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株式会社ニチイ学館(本社：東京都千代田区、代表取締役会長兼社長 寺田明彦、以下、ニチイ学館)は、株式会社

髙島屋（本社：大阪府大阪市中央区、代表取締役社長 木本茂、以下、髙島屋）と連携し、東京都内（一部地域限定）

において、髙島屋のお客様を対象とした自費介護サービス『ニチイライフ・プレミアム』の提供を平成 28 年 6月 1

日より開始いたします。（※1） 

 

ニチイ学館は、全国 47 都道府県に約 1,400 ヵ所の介護拠点を展開し、在宅系介護サービスから居住系介護サービ

スまで、あらゆるラインナップを取り揃えた「トータル介護サービス」を提供しています。また、自費介護サービ

スについては、世代を問わず、家事・育児・家族介護をサポートするサービス「ニチイライフ」にて提供していま

す。 

このたび、髙島屋のお客様を対象に提供する『ニチイライフ・プレミアム』は、ゆとりあるライフスタイルを持

つお客様のご要望に応えられるよう、ニチイ学館の「介護サービス」と髙島屋の「おもてなし」とを融合させたワ

ンランク上の自費介護サービスです。 

サービスに従事するスタッフは、介護の資格と豊富な経験を有するスペシャリストであり、髙島屋とニチイ学館

が協同で行う独自研修を受講しています。より上質な接遇マナーと高価な日用品の取扱の知識を習得し、ご自宅内

での介護はもちろん、お出かけの付き添いから入院中のお世話など、ご要望にきめ細かくお応えします。 

ニチイ学館は「ニチイライフ・プレミアム」を通して、お客様とそのご家族の気持ちに寄り添い、さらなる快適・

安心なサービスをご提供できるよう努めてまいります。 

（※1）髙島屋が平成 28 年 4 月 1 日より提携会社と提供する「タカシマヤ クオリティーライフ デスク」の 10 サービスの内の１つです（平成 28 年 6 月 1 日現在） 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

平成 28 年 6 月 1 日 
発信番号 16-5 

■ 開発イメージ ■ 

× 融合 
「介護サービス」 

「おもてなし」 

 

 「ニチイライフ・プレミアム」 

ワンランク上の自費介護サービス 

「高価な日用品の取扱の知識」 

 『 髙島屋 × ニチイ学館 』の共同開発サービス  

－ 自費介護サービス「ニチイライフ・プレミアム」の提供を 6 月 1日より開始 － 

安心と信頼の自費介護サービス「ニチイライフ」をグレードアップし、髙島屋のお客様へご提供  
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◎お客様からのお問い合わせ ◎マスコミの方のお問い合わせ 

ニチイライフ・プレミアム 髙島屋専用フリーダイヤル 

0120-212-063 

平日 9：00～17：00 
（土・日・祝日・年末年始<12 月 30日～1月 3 日>を除く） 

※サービスエリア：東京都内（一部地域を除く） 

株式会社ニチイ学館 

経営企画本部 広報部 広報課 【萩原・深堀】 

(TEL) 03-3291-3954 

(FAX) 03-3291-6864 

(MAIL) kouhouka@nichiigakkan.co.jp 

■「ニチイライフ・プレミアム」提供イメージ ■ 

（※2）お問合せ専用フリーダイヤルあり 

（※3）サービス紹介ブースあり（髙島屋日本橋店） 

 

 

 

 

髙島屋のお客様 
サービスのご紹介（※3） 

お客様からのお問合せ・受付・契約（※2） 

「ニチイライフ・プレミアム」のご提供 

 

おもてなしや高価な日用品の取り扱いの知識 

着物の知識① 着物の知識② 

化粧の知識 

 

スペシャリストによる 

ワンランク上の 

自費介護サービス 

   をご提供 


