
 

 

 

 

 

 

 

 

 

株式会社ニチイ学館（本社：東京都千代田区 代表取締役会長兼社長：寺田明彦）が運営する語

学スクール「ＣＯＣＯ塾」は、２０１５年１２月１日に発表された『２０１５年 オリコン日本顧

客満足度ランキング』の「英会話スクール部門」において、総合ランキング１位の評価をいただき

ました。 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ＣＯＣＯ塾では、２０１２年より「対話力」をコンセプトに、世界で通用する真の英語力習得に

向け、お客様の学習をサポートしてまいりました。この度「英会話スクール部門」において総合ラ

ンキング１位をいただけたことは、開講当初より品質ならびにお客様満足を第一に考え、取り組ん

できたことをご評価いただけた結果と考えております。             

ＣＯＣＯ塾は今回の結果を励みに、「ＣＯＣＯ塾 満足度保証制度（※）」の導入をはじめ、お一人 

おひとりの学習目的・目標が達成できるよう質の高いレッスンと充実したサポート体制の構築に、 

より一層努めてまいります。 
 
※満足度保証制度：新規契約の個人のお客様を対象とする、万一レッスンにご満足いただけない場合３０日以内であればご契約金額

を全額返金する制度。２０１６年１月導入予定。ご利用にあたっては適用条件がございます。 

◎一般の方のお問い合わせ 

 ＣＯＣＯ塾  

フリーダイヤル：０１２０-３３９-２１２ 

ホームページ：www.cocojuku.jp 

◎マスコミの方のお問い合わせ 

 経営企画本部 広報部 広報課【担当：大當
だいとう

・深堀】 

TEL:０３-３２９１-３９５４ FAX:０３-３２９１-６８６４ 
 e-mail：kouhouka@nichiigakkan.co.jp 

報道関係各位 2015年 12月 1日 

ＣＯＣＯ塾 
2015年 オリコン日本顧客満足度ランキング 
英会話スクール部門で総合第 1位を獲得 
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2015年 オリコン日本顧客満足度ランキング 英会話スクール部門に関する詳細について、 

右記よりご覧いただけます。http://juken.oricon.co.jp/rank_english/ 

 

2015年オリコン日本顧客満足度ランキング 

英会話スクール部門 総合１位 
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